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Sazetak

Nacelo presumpcije nevinosti sadrzano je u poglavlju o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda
Ustava Republike Hrvatske prema kojem je svatko neduzZan i nitko ga ne moze smatrati krivim
za kazneno djelo dok mu se pravomoénom sudskom presudom ne utvrdi krivnja. Ovo
materijalno ustavno pravo odrazava se u svim kasnijim zakonima i podzakonskim aktima, te u
statutima udruga i drugih drusStvenih institucija kao dio temeljnog ustavnog poretka. Na vaznost
ovog koncepta nuzno je konstantno ukazivati, a posebno osjetljivo podrucje predstavija
medijsko izvjeStavanje o kaznenim djelima gdje je potrebno vrlo oprezno postupati kako se ne bi
prekrsilo nacelo pretpostavke nevinosti.

Pravila o izvjeStavanju i medijskom prezentiranju osumnji¢enih i optuzenih osoba fragmentirana
su u odredbama viSe zakona koji ureduju sudske postupke te u pravilima koja se odnose na
medije. Pritom ne postoje posebne odredbe koje se odnose na osumnji€¢ene i optuzene osobe,
veC se opcenita pravila primjenjuju i na te kategorije osoba s iznimkom pojedinih specifi¢nih
zakonskih odredbi koje se odnose na djecu.

U Hrvatskoj, smjernice za novinare u vezi s izvjeStavanjem o osumnji¢enicima ili optuzenicima
mogu se naci u Kodeksu ¢asti Hrvatskog novinarskog drustva koji donosi opée definicije prava i
duznosti hrvatskih novinara, kao i u Etickom kodeksu za novinare i kreativnho osoblje Hrvatske
radiotelevizije. No, veéina medijskih platformi u Hrvatskoj nema (objavljeni) eti¢ki kodeks te su
prema desk istrazivanju samo Hrvatska radiotelevizija i dnevne novine Vecerniji list objavili svoje
EtiCke kodekse koji su dostupni na njihovim sluzbenim web stranicama.

Medije u Hrvatskoj karakteriziraju ,snazni komercijalni televizijski pruzatelji usluga, opadajudi
sektor tiska i zivopisna mjeSavina tradicionalnih i alternativnih internetskih stranica“ te postoje tri
medijska sektora: javni, komercijalni i “tre¢i sektor” (neprofitni, nezavisni ili mediji zajednice).
Hrvatski medijski sustav karakterizira i "slaba novinarska profesija koja ima poteSkoca u
postizanju zadovoljavaju¢e razine autonomije, snazan odnos izmedu politike i medija, te snazna
uloga drZzave u medijskom sustavu.

Za ovo istrazivanje provedeno je nasumicno uzorkovanje €lanaka u: 5 nacionalnih dnevnih
novina s najvec¢im tirazom (Vecernji list, Jutarnji list, 24 sata, Novi list, Slobodna Dalmacija), 3
tiednika (7dnevno, Globus, Nacional), 3 portala za vijesti koji nisu povezani s tiskom (Index.hr,
Net.hr, T-portal) te u TV prilozima koji se emitiraju tijekom glavnih vijesti u udarnom terminu na
javnom javnom kanalu (HRT1 Dnevnik) i na 2 privatna kanala (NovaTV i RTL) ) s primarnim
fokusom na vijesti i najveéu gledanost vijesti. U razdoblju uzorkovanja prikupljeno je ukupno
245 vijesti. Presumpcija nevinosti nije spomenuta niti u jednom od 20 najrelevantnijih ispitanih
¢lanaka iz svih medija.

Prema sveukupnim rezultatima, veéina TV vijesti primjeri su dobrog izvjeStavanja u skladu sa
standardima. U vrlo malom broju slu€ajeva moze se tvrditi da su povrijedeni pojedini eticki



standardi - uglavhom pri koriStenju fotografija Zzrtve ili prikaza nasilja, pri koriStenju
senzacionalistiCkih naslova u izvjeStavanju o osumnji¢enicima ili optuzenicima, ili kada se
koriste arhivski materijali ili igrane scene bez navodenja izvora i bez jasne naznake da je rije¢ o
glumljenim scenama.

U tiskanim vijestima i internetskim portalima naslov ¢lanka Cesto se piSe na senzacionalistiCki
nacin, ne primjenjujuci ispravan izraz za optuzene, osumnijiCene ili okrivljene osobe, dok je u
tekstu ¢lanka to obi¢no to€no i jasno navedeno. Naslovi vijesti sadrze rije€i poput “ubojica”,
‘otmicar”, “krijumcar”’, dok sam tekst sadrzi izraze poput “osumnjicen za ubojstvo” ili
“‘osumnji¢en za kradu”. Primjeri ove vrste izvjeStavanja zabiljezeni su u vise od polovice
analiziranih vijesti. Dnevni tisak i internetski portali Cesto objavljuju ¢lanke koji sadrze inicijale,
dob, podrijetlo, status, mjesto boravka, pa ¢ak i zanimanje osumnji¢enih osoba, unato¢ tome $to
su osobe jo$ uvijek pod istragom, a njihovo podrijetlo i status nisu relevantni za pri¢u.U odnosu
na navode novinara koji redovito proglaSavaju okrivljenike krivim u medijskim naslovima, prema
sudskoj praksi Europskog suda za ljudska prava do sada nije utvrdena drZzavna odgovornost za
povredu presumpcije nevinosti.

Primjecuje se kako su mediji oprezniji kada izvjeStavaju o sluajevima od visokog interesa za
javnosti i koji uklju€uju javno izlozene osobe, tako da ¢e vjerojatno Koristiti izraze kao Sto su
"osumnijiCenik", "okrivljenik", "optuzenik" i "osudenik" ispravno i u skladu s kaznenim
zakonodavstvom. Takoder, u takvim sluajevima koriste se izjave za medije drZavnog
odvjetnistva te citiraju njihovi dijelovi ili se one prenose u cijelosti.

1) Pregled pravnog okvira u odnosu na presumpciju nevinosti i medije u Hrvatskoj

Nacelo presumpcije nevinosti sadrzano je u poglavlju o zastiti ljudskih prava i temeljnih sloboda
Ustava Republike Hrvatske. Clankom 28. Ustava propisano je: "Svatko je neduzan i nitko ga ne
moze smatrati krivim za kazneno djelo dok mu se pravomoénom sudskom presudom ne utvrdi
krivnja." Ovo materijalno ustavno pravo odrazava se u svim kasnijim zakonima i podzakonskim
aktima, te u statutima udruga i drugih druStvenih institucija kao dio ustavnog poretka definiranog
u poglavlju s temeljnim odredbama Ustava. Clanak 5. Ustava propisuje: “U Republici Hrvatskoj
zakoni moraju biti u suglasnosti s Ustavom, a ostali propisi i s Ustavom i sa zakonom. Svatko je
duzan drzati se Ustava i zakona i postivati pravni poredak Republike Hrvatske.”

Pravila o izvjeStavanju i medijskom prezentiranju osumniji¢enih i optuzenih osoba fragmentirana
su u odredbama viSe zakona koji ureduju sudske postupke te u pravilima koja se odnose na
medije. Pritom ne postoje posebne odredbe koje se odnose na osumnjiCene i optuzene osobe,
veC opcenita pravila koja se primjenjuju i na doticnhu kategoriju. Medutim, postoje pojedine
specificne odredbe koje se izriito odnose na djecu s obzirom da se djeca prepoznaju kao
skupina koja zahtjeva dodatnu zastitu bez obzira na njihov status u predmetnom slucaju.

! Ustav Republike Hrvatske (NN 56/90, 135/97, 08/98, 113/00, 124/00, 28/01, 41/01, 55/01, 76/10, 85/10,
05/14), dostupno na: https://www.sabor.hr/hr/o-saboru/vazniji-propisi/ustav-republike-hrvatske-narodne-
novine-broj-561990-1351997-81998-1132000




Prema &lanku 5. stavku 6. Sudskog poslovnika®, predsjednik suda odluuje o odobrenju za
filmsko, televizijsko i fotografsko snimanje sudskih rasprava kada je to u javnom interesu, ako
posebnim zakonom nije drukcije odredeno.

Prema ¢&lanku 395. stavku 3. Zakona o kaznenom postupku®, fotografska, filmska, televizijska i
druga snimanja tehnickim sredstvima ne smiju se obavljati u sudnici, osim ako se radi o
snimanjima za potrebe suda. U iznimnim slu€ajevima, kada je od znaCaja za javni interes,
predsjednik viSeg suda moze odobriti filmsko ili televizijsko snimanje, a predsjednik suda
fotografsko snimanje.

Zakon o medijima* ureduje medijska nadela i obveze te u ¢lanku 16. stavku 1. propisuje da su
mediji duzni postivati privatnost, dostojanstvo, ugled i ¢ast gradana, a osobito djece, mladeZi i
obitelji bez obzira na spol i spolno opredijeljenje. Zabranjeno je objavijivanje informacija koje
otkrivaju identitet djeteta, ako takve informacije ugrozavaju dobrobit djeteta. Zakon o medijima
ne sadrzi posebne odredbe koje se odnose na predstavijanje osumnijiCenika i krSenje
presumpcije nevinosti. Medutim, prema c&lanku 55. svaka osoba imenovana u medijima
povodom kaznene prijave,istraznog zahtjeva, pokretanja istraznog ili kaznenog postupka ima
pravo u roku od tri mjeseca od donoSenja odluke o odbacivanju kaznene prijave ili odbijanja
istraznog zahtjeva, odnosno pravomocnog rjeSenja o obustavi postupka ili pravomoéne
oslobadajuée presude zahtijevati od nakladnika objavljivanje informacije o tome.®

Zakon o elektroni¢kim medijima® u &lanku 12. stavku 1. propisuje da audio i/ili audiovizualne
medijske usluge koje ugrozavaju ustavni poredak i nacionalnu sigurnost nisu dopustene. Clanak
12. stavak 3. sadrZi detaljniju odredbu u odnosu na djecu i propisuje da nije dopusteno
objavljivanje informacije kojom se otkriva identitet djeteta do 18 godine zivota uklju¢enog u
slu€ajeve bilo kojeg oblika nasilja, bez obzira je li svjedok, Zrtva ili po€initelj ili je dijete pokus$alo
ili izvrSilo samoubojstvo, a niti iznositi pojedinosti iz djetetovih obiteljskih odnosa i privatnog
zivota.

U odnosu na naknadu Stete, Zakon o medijima kao poseban zakon upuéuje na opéa pravila o
obvezama propisana Zakonom o obveznim odnosima’ kada je rijed o pitanjima koja nisu
regulirana samim Zakonom o medijima.

Prema ¢lanku 27. Zakona o medijima®, novinar ima pravo izraziti svoje stajaliste o svim
dogadajima, pojavama, osobama, predmetima i djelatnostima. Zbog iznoSenja stajalista

2 Sudski poslovnik (NN 37/14, 49/14, 08/15, 35/15, 123/15, 45/16, 29/17, 33/17 — Corr.,
34/17,57/17,101/18, 119/18)
3 Zakon o kaznenom postupku (NN 152/08, 76/09, 80/11, 121/11, 91/12, 143/12, 56/13,145/13, 152/14,
70/17)
* Zakon o medijima (NN 59/04, 84/11, 81/13)
5 .
Ibid.
® Zakon o elektronigkim medijima (NN 153/09, 84/11, 94/13,136/13)
7 Zakon o obveznim odnosima (NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18)
8 Zakon o medijima (NN 59/04, 84/11, 81/13)



novinaru se ne moze otkazati ugovor o radu, umanijiti placa ili izmijeniti poloZaj u urednistvu, kao
ni umanijiti ili obustaviti od isplate ugovorena naknada ili njezin dio.

Sto se ti¢e odgovornosti za $tetu, Zakon o medijima utvrduje odgovornost nakladnika za $tetu.
Naime, prema clanku 21. stavku 1. nakladnik koji je objavljivanjem informacije u mediju
prouzroCio Stetu drugoj osobi duzan ju je naknaditi, osim u slu€ajevima predvidenim tim
Zakonom. U stavku 3. dalje je propisano da ¢e se na utvrdivanje odgovornosti za Stetu
primjenjivati propisi o obveznim odnosima ako tim Zakonom nije drukdije propisano. Prema
Clanku 22. stavku 1. nematerijalna Steta nadoknaduje se u pravilu objavljivanjem ispravka
informacije i isprikom nakladnika te isplatom naknade sukladno opcim propisima obveznog
prava.’

lako Zakon o medijima usmjerava odgovornost za naknadu Stete medijskim izdavacdima
(iznimno glavnom uredniku medija), domaca pravna praksa dovela je do toga da, osim tuzbe
protiv izdavaca, osteCena strana moze podnijeti tuzbu i izravno protiv autora informacija
odnosno novinara. Posljedica takve prakse je da oste¢enik moze slobodno izabrati zakon i
pravnu osnovu na kojoj ¢e se temeljiti zahtjev za naknadu Stete prouzroCene objavom
informacija u medijima, &ime se zapravo bira osoba koja se tereti za navodnu povredu.™

lako ne utvrduje odgovornost medija, najpoznatiji slu¢aj pred Europskim sudom za ljudska
prava u vezi s krSenjem presumpcije nevinosti putem izjava za medije bio je sluaj PeSa u
kojem je Sud utvrdio povredu presumpcije nevinosti prema Clanku 6. stavku 2. Europske
konvencije za zastitu ljudskih prava. Podnositelj zahtjeva bio je potpredsjednik Hrvatskog fonda
za privatizaciju (HFP), drzavne agencije nadlezne za privatizaciju svih sredstava u drzavnom
vlasniStvu, koji je zajedno s jo$ dva zaposlenika uhi¢en u lipnju 2007. godine zbog sumnje da su
primili mito. Tijekom postupka protiv podnositelja zahtjeva, nekoliko najviSih drzavnih sluzbenika
(Sef policije, glavni drZzavni odvjetnik, premijer i predsjednik Republike Hrvatske) dali su
priopéenja medijima u kojima su izrazili svoje stajaliSte o njegovoj krivnji. Sud je utvrdio da je
prekrSena pretpostavka nevinosti s obzirom da u vrijeme davanja izjava kazneni postupak u
skladu s nacionalnim pravom jo$ nije bio pokrenut."" Izjave medija od strane visokih duznosnika
u ovoj fazi mogle su znacajno utjecati na percepciju javnosti u pogledu nevinosti podnositelja
zahtjeva.

Medutim, ¢lanak 6. stavak 2. Konvencije ne sadrzi pozitivhu obvezu drzave u odnosu na izjave
privatnih osoba i medija o krivnji, $to znaci da izjave privatnih osoba koje nisu javni duznosnici,
kao ni medijski izvjestitelji ne namecu odgovornost drzavi u odnosu na povredu presumpcije

% Ibid.

10 Jakovljevi¢, D.: Neimovinska Steta prouzroCena informacijom objavljenom u medijima, Pravnik : asopis
za pravna i drustvena pitanja, Vol.51, No.101, svibanj 2017., dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/index.php?show=clanak&id_clanak_jezik=276637

"M Pajci¢, L. Valkovi¢: Presude Europskog suda za ljudska prava protiv Republike Hrvatske zbog
povrede prava na pravi¢no sudenje (Clanak 6. Konvencije za zastitu ljudskih prava i temeljnih sloboda),
Hrvatski ljetopis za kazneno pravo i praksu (Zagreb), vol. 19, No. 2/2012, str. 778-781, dostupno na:
https://hrcak.srce.hr/110889




nevinosti." Harmonizacija presumpcije nevinosti s pravom javnosti da bude obavijestena vrlo je
osjetliiva problematika. Sto se tie gospodarskih kaznenih djela koja predstavljaju posebnu
to¢ku interesa javnosti Republike Hrvatske, Europski sud za ljudska prava priznao je potrebu
postivanja prava javnosti da bude informirana od samog poc€etka procesa. Medutim, to ne moze
opravdati navode da je optuzenik nedvojbeno pocinio kazneno djelo, pogotovo kada je rije€ o
izjavama naijvisih drzavnih sluzbenika kao u slu¢aju Pe$a. U odnosu na navode novinara Koji
redovito proglasavaju okrivljenike krivim u medijskim naslovima, prema sudskoj praksi
Europskog suda za ljudska prava do sada nije utvrdena drzavna odgovornost za povredu
presumpcije nevinosti.™

2) Pregled smjernica za novinare u Hrvatskoj

U Hrvatskoj smjernice za novinare u vezi s izvjeStavanjem o osumniji¢enicima ili optuzenicima
mogu se naéi u Kodeksu &asti Hrvatskog novinarskog drustva' i u Etickom kodeksu za
novinare i kreativno osoblje Hrvatske radiotelevizije'.

Kodeks &asti hrvatskih novinara'® Hrvatskog novinarskog drustva dokument je koji donosi opée
definicije prava i duznosti hrvatskih novinara. U ¢lanku 17. istiCe se da se “u prilozima o sudskim
postupcima treba postovati ustavno nacelo pretpostavke neduznosti optuzenika te dostojanstvo,
integritet i osjecaje svih stranaka u sporu. U kaznenim su postupcima novinari duzni postovati
pravo na zastitu identiteta zasti¢enih svjedoka, pouzdanika, zvizdaca i oSte¢enika, koji ne smiju
otkriti bez njihovog pristanka, osim u slu¢ajevima od iznimnog javnog interesa.“ Kodeksom se
takoder istiCe kako se “posebna pozornost, obazrivost i odgovornost zahtijeva pri izvjeStavanju
0 samoubojstvima, nesreéama, osobnim tragedijama, bolestima, smrtnim slu¢ajevima i nasilnim
djelima. Novinar treba izbjegavati intervjuiranje i prikazivanje osoba koje su izravno ili neizravno
pogodene tim dogadajima, osim kada je rije€¢ o iznimnom javnom interesu. U tom je slu€aju
novinar duzan voditi raéuna o &asti, ugledu i dostojanstvu osoba o kojima izvjestava.”"’
Poseban naglasak stavlja se na zastitu identiteta djeteta ili maloljetnika koji su ukljueni u
sluCajeve kaznenog djela bez obzira na to da li je dijete ili maloljetnik svjedok, Zrtva,
osumnijicenik ili okrivljenik u postupku, na nacin da se "identitet djeteta ili maloljetnika smije
otkriti samo iznimno, kada je to u javhom interesu i ne ugroZzava dobrobit djeteta ili maloljetnika
te uz pristanak roditelja ili skrbnika djeteta ili maloljetnika, ili kada to radi dobrobiti djeteta traze

drzavna tijela “."®

"2 bid., str. 778.

" Ibid., str. 792.

' Hrvatsko novinarsko drustvo, Kodeks Casti hrvatskih novinara, dostupno na:
https://www.hnd.hr/dokumenti

'® Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativho osoblje, dostupno na:
https://www.hrt.hr/fleadmin/video/Eticki_kodeks za novinare i _kreativno_osoblje HRT_a.pdf
'® Hrvatsko novinarsko drustvo, Kodeks &asti hrvatskih novinara, dostupno na:
https://www.hnd.hr/dokumenti

" Ibid., &lanak 15.

' Ibid., &lanak 20.




Eticki kodeks za novinare i kreativno osoblje Hrvatske radiotelevizije'® takoder u &lanku 21.
sadrzi odredbu o obvezi poStivanja presumpcije nevinosti na sljedeci nacin: “U izvjeStavanju o
kriminalu i sudskim postupcima novinari i urednici moraju poStovati ustavnu i zakonsku
pretpostavku da je osoba neduzna sve dok se ne donese pravomoc¢na sudska presuda kojom je
proglasena krivom. lIzrazi poput «osumnji¢enik», «okrivljenik», «optuzeniky i «osudenik» moraju
se upotrebljavati ispravno i precizno, u skladu s kaznenim zakonodavstvom." Podaci o
kriminalistickoj obradi dobiveni od policije ili drugih drzavnih tijela ili institucija mogu se objaviti,
ali se ne smiju navoditi imena ili drugi podaci koji bi mogli otkriti identitet osoba obuhvacenih
obradom, osim ako ih nije objavila policija ili druga drzavna tijela. Podaci koji bi mogli otkriti
identitet osoba obuhvacenih kriminalistiCkom obradom smiju se objaviti pod uvjetom da su u
javnosti ve¢ poznati iz drugih pouzdanih i dopustenih izvora. Kada su u pitanju podaci koji bi
mogli otkriti identitet osoba koje su ukljuene u kaznenu istragu oni se mogu objaviti, ali ne
mogu sadrzavati imena ili druge podatke o identitetu osoba uklju¢enih u proces ako ih
prethodno nisu objavili policija ili drugo drzavno tijelo ili veé nisu poznati iz drugih pouzdanih i
dopustenih izvora.?® Takoder se navodi da je dopusteno objavljivati podatke s javnog sudenja,
ali "ne treba ih izdvajati i prikazivati tendenciozno prema bilo kojoj osobi". Nije dopusteno
komentirati nepravomoéne presude niti objavljivati podatke o sudenjima maloljetnicima ili drugim
sudskim postupcima zatvorenim za javnost.?’

Hrvatsko novinarsko drustvo (HND) neovisna, neprofitna strukovna udruga novinara osnovana
1910. godine. Clan je Medunarodne novinarske federacije (IFJ) i Europske novinarske
federacije (EFJ) te ima viSe od 2500 ¢lanova. Tijelo HND-a pod nazivom Novinarsko vijece Casti
zaduzeno je za zastitu i provedbu Kodeksa Casti hrvatskih novinara koji sadrzZi Clanke o
pitanjima predstavljanja osumnijiCenih i optuZenih osoba - ¢lanci 15., 17. 1 20. Novinarsko vijece
Casti je samoregulator i moze dati misljenje o krSenju Kodeksa Casti hrvatskih novinara te moze
ireCi opomenu ili sankciju. Medu njegovim odlukama iz razdoblja od 2015. do 2018. godine ne
postoji niti jedna u vezi s pretpostavkom nevinosti ili predstavljanjem optuZenika ili
osumniji¢enika.?

Sindikat novinara Hrvatske (SNH) osnovan 1990. godine ima za cilj zastititi temeljna radna,
socijalna i profesionalna prava novinara sukladno Ustavu Republike Hrvatske, Zakonu o radu,
UN-ovoj Opc¢oj deklaraciji o ljudskim pravima i Konvenciji Medunarodne organizacije rada. U
svojim dokumentima i najavama Sindikat novinara Hrvatske ne spominje predstavljanje
osumniji¢enih i optuzenih osoba.??

Novinarsko vije¢e Casti HND-a, kao samoregulator medijskog prostora u Hrvatskoj, ima ovlasti
izre¢i opomenu ili sankcionirati ¢lana HND-a prema ¢lanku 9. Pravilnika o radu Novinarskog

'® Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativno osoblje, dostupno na:
https://www.hrt.hr/fileadmin/video/Eticki_kodeks za novinare i kreativho osoblie HRT a.pdf
%0 |bid., Glanak 22.

%" Ibid., Galank 23.

22 Dostupno na: https://hnd.hr/zakljucci-novinarskog-vijeca-casti

2 Dostupno na: http://www.snh.hr/index.php?jezik=hr&idMenu=1




vije¢a &asti®*. Nakon rasprave i glasovanja, u blazim slu¢ajevima Novinarsko vije¢e ¢asti moze
izre¢i novinaru opomenu podsjec¢ajuéi ga na njegove obveze i duznost pridrzavanja etickih i
profesionalnih normi. U tezim slu¢ajevima Vijece izrice tezu opomenu kojom upozorava da su
etiCke i profesionalne norme prekrene, dok u najtezim slu€ajevima kada se povredama odredbi
Kodeksa Casti hrvatskih novinara teSko kompromitira dostojanstvo profesije Vije¢e donosi
odluku o isklju€enju iz HND-a o ¢emu je Vije¢e duzno obavijestiti 1zvrSni odbor, SredisSnji odbor
HND-a i administrativno osoblje HND-a.®

Vije€e za elektroniCke medije upravlja Agencijom za elektronicke medije i obavlja poslove
regulatornog tijela u podrucju elektronic¢kih medija. Prema ¢&lanku 24. Zakona o elektronickim
medijima®® “audiovizualni ili radijski programi trebaju osobito objavljivati istinite informacije,
postovati ljudsko dostojanstvo i ljudska prava i temeljne slobode te pridonositi postivanju tudih
miSljenja i uvjerenja, kao i pridonositi slobodnom oblikovanju misljenja, svestranom i
objektivnom informiranju slusatelja i gledatelja, kao i njihovoj izobrazbi i zabavi (...)".

Prema Clanku 25. audiovizualni ili radijski programi moraju udovoljavati sljedeéim kriterijima:
dogadaji se prikazuju vjerno, a razliciti pristupi i miSljenja moraju biti primjereno zastupljeni,
vijesti istinito i korektno predociti Cinjenice i dogadaje te biti nepristrane, profesionalno korektne i
poticati slobodno formiranje misljenja. Prema &lanku 82., nov€anom kaznom od 100.000 do
1.000.000 kuna kaznit ¢e se za prekrSaj pravna osoba koja emitira audiovizualne ili radijske
programe koji ne ispunjavaju te obveze.?’

VijeCe za elektroniCke medije ovlasteno je, sukladno c&lanku 76. Zakona o elektroni¢kim
medijima, odluéiti o privremenom ili trajnom oduzimanju koncesije ako utvrdi da pruzatel]
medijskih usluga objavljuje audiovizualne ili radijske programe suprotno ¢lanku 12. Zakona o
elektronickim medijima koji propisuje da ,u audio i / ili audiovizualnim medijskim uslugama nije
dopusteno poticati, pogodovati poticanju i Siriti mrznju ili diskriminaciju na osnovi rase ili etnicke
pripadnosti ili boje koze, spola, jezika, vjere, politiCkog ili drugog uvjerenja, nacionalnog ili
socijalnog podrijetla, imovnog stanja, €lanstva u sindikatu, obrazovanja, drustvenog polozaja,
bracnog ili obiteljskog statusa, dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, genetskog naslijeda,
rodnog identiteta, izrazavanja ili spolne orijentacije, te antisemitizam i ksenofobiju, ideje
fasistickih, nacionalistic¢kih, komunisti¢kih i drugih totalitarnih rezima."®

U pogledu krSenja odredbi EtiCkog kodeksa za novinare i kreativho osoblje HRT-a, EtiCko
povjerenstvo HRT-a ima pravo i duznost davati misljenje o kr8enju odredbi EtiCkog kodeksa.
Prema ¢lanku 50., povredu EtiCkog kodeksa mogu prijaviti zaposlenici Hrvatske radiotelevizije i

4 Hrvatsko novinarsko drudtvo, Pravilnik o radu Novinarskog vije¢a Casti,
¢lanak 9., dostupno na: https://www.hnd.hr/dokumenti
25 .
Ibid.
%6 Zakon o elektronickim medijima (NN 153/09, 84/11, 94/13, 136/13)
T pid.
28 bid.




vanjski suradnici u okviru projekta na kojem rade protiv novinara i kreativnog osoblja
obuhvaé¢enog Kodeksom.?

Sukladno ¢lanku 59., Eticko povjerenstvo daje miSljenja vecinom glasova svih svojih ¢lanova
prema kojima se prijavljene osobe mogu ocijeniti kao: "nije povrijedio Kodeks", "je povrijedio
Kodeks" i "je osobito teSko povrijedio Kodeks". Posljednje misljenje moZe se donijeti i u slu¢aju
kada je ista osoba drugi put povrijedila odredbe Kodeksa u roku kraéem od dvije godine.*
Kodeks ne predvida sankcije do kojih dolazi nakon Sto povjerenstvo donese svoje misljenje.
Osoba za koju je utvrdeno da je povrijedila Kodeks moze podlijegati mjerama koje se odnose na

krSenje radnih obaveza.

Vecéina medijskih platformi u Hrvatskoj nema (objavljeni) etic¢ki kodeks. Prema desk istrazivanju,
samo su Hrvatska radiotelevizije i Vec€erniji list - dnevne novine objavili svoje Eticke kodekse koji
su dostupni na njihovim sluzbenim web stranicama.

Dnevne novine Vecernji list objavile su svoj EtiCki kodeks koji ne sadrzi odredbe o presumpciji
nevinosti, ali sadrzi odredbu o izvjeStavanju o zlo€inu kako slijedi: “Vec&erniji list ¢e izbjegavati
otkrivanje identiteta rodbine ili prijatelja optuzenih ili osudenih osoba bez njihova pristanka.
Posebnu pozornost treba posvetiti osjetljivoj poziciji djece koja su svjedoci ili zrtve zlo€ina. Ovo
ne treba interpretirati kao ograniéavanje prava na izvjestavanje o sudskim procesima.”’

Postivanje odredbi Etickog kodeksa za novinare i kreativho osoblje Hrvatske radiotelevizije
nadzire EtiCko povjerenstvo Hrvatske radiotelevizije koje ima pravo i duznost davati misljenja o
krdenju odredbi Etickog kodeksa. Prema ¢&lanku 50, kr3enje EtiCkog kodeksa mogu podnijeti
zaposlenici Hrvatske radiotelevizije i vanjski suradnici u okviru projekta na kojem rade protiv
novinara i kreativnog osoblja obuhvaéenog Kodeksom.*

Uskladenost s odredbama EtiCkog kodeksa Veclernjeg lista nadzire VijeCe Casti koje donosi
eticku ocjenu na temelju tog EtiCkog kodeksa, Kodeksa Casti Hrvatskog novinarskog drustva,
Zakona o medijima i drugih relevantnim zakonskim aktima. Vije€u €asti se mogu obratiti Citatelji,
izvori informacija, bilo koja druga osoba spomenuta u mediju Vecerniji list ili njezin zastupnik,
kao i svi &lanovi redakcije, glavni urednik i nakladnik traZeéi migljenje o pojedinom sluéaju.®

Ne postoje posebne odredbe o smjernicama i intervenciji urednika kada je rije¢ o izvjeScivanju
novinara o osumnji¢enim i okrivlienim osobama. Medutim, odredena opca pravila koja se

2 Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativno osoblje, dostupno na:

Q(;[tps://www.hrt.hr/fiIeadmin/video/Eticki_kodeks_za_novinare_i_kreativno_osobIje_HRT_a.pdf
Ibid.

31 Eticki kodeks Vecernjeg lista, dostupno na: http://media.vecernji-

list.hr/pdf/Eticki_kodeks Vecernjeg_lista.pdf

% Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativno osoblje, dostupno na:

https://www.hrt.hr/fileadmin/video/Eticki_kodeks za novinare i kreativho osoblie HRT a.pdf

%3 Eticki kodeks Ve&ernjeg lista, dostupno na: http:/media.vecernji-

list.hr/pdf/Eticki kodeks Vecernjeg lista.pdf




odnose na hijerarhiju odnosno pravila intervencije urednika mogu biti na odgovarajuéi nacin
primjenjiva u tim slucajevima.

Prema Kodeksu €asti hrvatskih novinara Hrvatskog novinarskog drustva, urednik ne smije od
novinara zatraziti da radi protiv profesionalnih etickih nacela. Medijski sadrzaj koji je znaCajno
ureden skracivanjem ili velikim intervencijama urednika koje dovode do bithe promjene smisla
sadrzaja mozZe se objaviti samo uz pristanak autora.*

Uloge i odnosi novinara i urednika detaljno su definirani u EtiCkom kodeksu HRT-a. Prema
Clanku 44., odgovorni/nadredeni urednik ima pravo intervenirati u pripremu ili gotov sadrzaj
samo ako smatra da se krSi Kodeks, profesionalni standardi ili zakoni, pri ¢emu je duzan o
svojoj namijeri izvijestiti novinara, urednika kojemu je nadreden i voditelja.*®

Kada je rije¢ o zakonima, prema Zakonu o medijima®, nakladnik koji informacijom objavljenom
u mediju uzrokuje Stetu drugima duzan ju je naknaditi, a glavni urednik odgovoran je za sve
objavljene informacije, Sto se odnosi i na uredniCku obradu objavljenih informacija (izbor
naslova, podnaslova, teksta ispod fotografije itd.) Statut medija je samoregulativni akt kojim se
posebno utvrduje nacin sudjelovanja novinara u procesu imenovanja i razrjeSenja glavnog
urednika, sloboda rada i odgovornost novinara.*’

Agencija za elektronicke medije (AEM) je samostalna i neovisna pravna osoba s javnim
ovlastima upisana u registar. Agencija donosi Statut koji potvrduje Hrvatski sabor, a tijela
Agencije su ravnatelj Agencije i VijeCe za elektronicke medije koje je njezino upravno tijelo.
Ravnatelj zastupa i vodi Agenciju i odgovoran je za rad stru¢nih sluzbi Agencije. Predsjednik
Vijeéa za elektronicke medije je i ravnatelj Agencije, a imenuje ga Hrvatski sabor.*®

EtiCko povjerenstvo HRT-a ima 9 &lanova koji se biraju na mandat od dvije godine iz redova
glavnih urednika HRT-a, producenata, urednika HRT-a i novinara.*®

Programsko vijece HRT-a zastupa i Stiti interes javnosti provodenjem nadzora programa i
unapredenjem radijskog i audiovizulanog programa, te drugih audio i audiovizualnih te
multimedijskih usluga. VijeCe ima jedanaest €lanova, a Hrvatski sabor bira i razrieSava devet
Clanova VijeCa HRT-a. Izbor &lanova obavlja Hrvatski sabor na temelju javnog poziva koji
objavljuje i provodi Odbor za informiranje, informatizaciju i medije Hrvatskog sabora. Dva Clana

3 Hrvatsko novinarsko drustvo, Kodeks &asti hrvatskih novinara, dostupno na:
https://www.hnd.hr/dokumenti

* Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativno osoblje, dostupno na:
https://www.hrt.hr/fileadmin/video/Eticki kodeks za novinare i kreativho osoblie HRT a.pdf

% Zakon o medijima (NN 59/04, 84/11, 81/13)

" Ibid.

38 Agencija za elektroniCke medije, dostupno na: https://www.e-mediji.hr/hr/aem/vijece-agencija/agencija/
% Hrvatska radiotelevizija, EtiCki kodeks za novinare i kreativno osoblje, dostupno na:
https://www.hrt.hr/fileadmin/video/Eticki kodeks za novinare i kreativho osoblie HRT a.pdf




Vije¢a HRT-a biraju i razrieSuju novinari i drugi zaposlenici HRT-a koji kreativho sudjeluju u
stvaranju programa HRT-a na nadin predviden Zakonom o HRT-u i Statutom HRT-a.*

3) Mediji u Hrvatskoj

Medije u Hrvatskoj karakteriziraju ,snazni komercijalni televizijski pruzatelji usluga, opadajuci
sektor tiska i Zivopisna mjesavina tradicionalnih i alternativnih internetskih stranica“.*" Postoje tri
medijska sektora: javni (5to uklju€uje HINA-u i HRT), komercijalni (radio, TV, novine, portali) i
“treéi sektor” (neprofitni, nezavisni ili mediji zajednice).*? Hrvatski medijski sustav karakterizira i
"slaba novinarska profesija koja ima poteSko¢a u postizanju zadovoljavajuce razine autonomije,
snazan odnos izmedu politike i medija (sve viSe na osobnoj, a ne institucionalnoj razini), te
snazna uloga drZzave u medijskom sustavu koja svojim regulatornim, zastitnim, distributivnim i
redistributivnim ulogama kompenzira slabost novinarske profesije i medijske samoregulacije.”?

Prema izvjeS¢u Reuters Institute Digital News iz 2017. godine, ,kljuéno pitanje u odnosu na
medije u proteklih godinu dana bilo je prijetnja uredni¢koj neovisnosti javnog servisa (HRT)
nakon $to je veliki broj novinara i urednika degradiran ili prerasporeden, a ravnatelj HRT-a je
zamijenjen nakon parlamentarnih izbora.”** Istodobno, najnovije istrazivanje o ocjenama TV
kanala u Hrvatskoj pokazuje da HRT gubi svoj dugogodi$nji primat u odnosu na komercijalne
rivale, buduci da je Nova TV kontinuirano na prvom mjestu po pitanju vijesti, ali zauzima i
vodeéu poziciju medu najgledanijim emisijama 2018. godine.*® Nova TV pokazuje se kao glavni
izvor vijesti medu svim medijima (61%), a slijedi je televizijski ogranak hrvatskog RTL-a na
drugom mijestu (59%).*® Takoder, Nova TV i RTL su najbolje ocijenjene televizijske postaje, a
najgori ukupni dojam imaju HRT postaje. Kada je rije€ o lokalnim TV postajama, one su daleko
manje gledane od nacionalnih TV postaja. Medu lokalnim TV postajama najgledanije su Jabuka
TV, Mreza ZG i Z1.*” Prema popisu davatelja televizijskih usluga AEM-a*, postoji 28 razligitih
pruzatelja TV usluga, komercijalnih i javnih, od kojih 5 ima nacionalnu frekvencijsku licencu.
HRT, kao javni servis, ima 4 kanala i uglavhom se financira od naknada za gledatelje /

40 Programsko vije¢e HRT-a, dostupno na: https://www.hrt.hr/organizacija/programsko-vijece/

4 Digital News Report 2018, Croatia, dostupno na: http://www.digitalnewsreport.org/survey/2018/croatia-
2018/

2 Radni materijali za raspravu o medijskoj politici Republike Hrvatske 2015.-2020., Prvi dio, Nacionalni
izvjestaj o medijima, dostupno na: https://www.min-
kulture.hr/userdocsimages/NAJNOVIJE%20NOVOSTI/Radni%20materijali%20-%20Ilzvjestaj%20-
%20Uvod%20i%20mapa%20dokumenta.pdf

3 Perusko, Zrinjka, Rediscovering the Mediterranean Characteristics of the Croatian Media System,
Eastern European politics and societies, 27, 2013.

4“4 Digital News Report 2017, Croatia, dostupno na::
http://www.digitalnewsreport.org/survey/2017/croatia-2017/

4 Analiza gledanosti televizijskog programa u Hrvatskoj, dostupno na: https://www.e-mediji.hr/hr/analiza-
gledanosti-televizijskog-programa-u-hrvatskoj/

46 Digital News Report 2018, Croatia, available at: http://www.digitalnewsreport.org/survey/2018/croatia-
2018/

" Analiza gledanosti televizijskog programa u Hrvatskoj, dostupno na: https://www.e-mediji.hr/hr/analiza-
gledanosti-televizijskog-programa-u-hrvatskoj/

8 Knjiga pruzatelja medijskih usluga televizije, available at: https://www.e-mediji.hr/hr/pruzatelji-medijskih-
uslugal/televizijski-nakladnici/
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sluSatelje i ogladavanja. Djelatnost, funkcija, sadrzaj javnih usluga, financiranje, upravljanje,
opseg i nadin rada HRT-a definirani su Zakonom o Hrvatskoj radioteleviziji*® i njime je HRT
definiran kao javna ustanova neovisna o bilo kojem politi€Ckom utjecaju i komercijalnom interesu.
HRT-om upravlja ravnatelj HRT-a kojeg imenuje Hrvatski sabor na pet godina sukladno Zakonu
o Hrvatskoj radioteleviziji i Statutu Hrvatske radiotelevizije. “Javnost” HRT-a je zajamc¢ena od
strane Programskog vije¢a HRT-a, tijela koje ima 11 Clanova koje bira Hrvatski sabor nakon
javnog poziva otvorenog za sve gradane i institucije. Nezavisnost HRT-a ostvaruje se osobito
stabilnim i neovisnim financiranjem te kroz programsku i uredni¢ku neovisnost HRT-a. Medutim,
IzvijeS¢e o zajedni¢koj medunarodnoj misiji (JIM) o slobodi medija u Hrvatskoj iz 2018. navodi
da “Vlada mora reformirati zakonodavstvo koje regulira HRT kako bi se zajamcila neovisnost
postaje. Naime, taj proces treba ukljuCivati promjenu nacina imenovanja glavnog ravnatelja
HRT-a i drugih upravnih struktura HRT-a u skladu s europskim standardima o javnom

emitiranju”.*®

lako je televizija jo$ uvijek primarni izvor vijesti u Hrvatskoj, 88% gledatelja koristi internetske
izvore za pristup vijestima.®" Najgitaniji internetski portal je Index.hr koji je u digitalnom izdanju i
nije vezan uz tisak - nalazi se u top 5 hrvatskih web stranica te na prvom mjestu medu
novinskim portalima.’® Ostali najgitaniji portali su oni povezani s novinama - 24sata.hr (u
vlasniStvu Styria Digital), Jutarnji list (u vlasnistvu Hanza Media) i Vecernji list (u vlasnistvu
Styria Digital), a zatim drugi digitalni portali nevezani uz tisak kao $to su Net.hr (u vlasniStvu
Telegram Media Group) i T-portal (u vlasnistvu T-HT-a).”® Dok navedeni mediji u Hrvatskoj
ostaju naj€itaniji i najpopularniji iz godine u godinu, zna€ajan broj portala bliskih konzervativhom
polititkom spektru takoder se pokazuje popularnim.** Nedavna istrazivanja pokazuju da su
najéitanije vijesti na internetskim portalima lokalne vijesti®®, a nedavno specijalizirani portali
prilagodeni odredenom profilu &itatelja imaju sve veéi udio publike i sve jadi utjecaj.”® Takoder
pokazuju trendove u koriStenju drustvenih mrezZa kao portala za ulazak u razliCite sadrzaje,
uklju€ujuéi internetske portale, ali i fenomen prisutnosti dezinformacija i govora mrznje. Stoga
preporuke JIM-a navode kako bi ,Vije¢e za elektronicCke medije trebalo biti aktivnije u
sluGajevima u kojima elektronicki mediji ne postuju profesionalne standarde, osobito u

49 7akon o Hrvatskoj radioteleviziji (NN 137/10, 76/12, 78/16, 46/17, 73/17, 94/18)

* press freedom in Croatia: Hate speech and Hope for change Report on the January 2018 Joint
International Mission (JIM), dostupno na: http://seemo.org/assets/pdf/Croatia-Report-
final%203152018.pdf

>1 Digital News Report 2018, Croatia, available at: http://www.digitalnewsreport.org/survey/2018/croatia-
2018/

%2 Alexa top sites Croatia, dostupno na: https://www.alexa.com/topsites/countries/HR

%3 Analiza trzista elektronickih publikacija, Institut za razvoj i medunarodne odnose, Zagreb, 2017.,
dostupno na: https://www.e-mediji.hr/hr/pruzatelji-medijskih-usluga/istrazivanja-i-analize/objavljena-
analiza-trzista-elektronickih-publikacija/

> Digital News Report 2018, Croatia, available at: http://www.digitalnewsreport.org/survey/2018/croatia-
2018/

% Analiza trzista elektronickih publikacija, Institut za razvoj i medunarodne odnose, Zagreb 2017,
available at: https://www.e-mediji.hr/hr/pruzatelji-medijskih-uslugalistrazivanja-i-analize/objavljena-
analiza-trzista-elektronickih-publikacija/

% Specijalizirani portali postaju dominantni, dostupno na: https://www.hnd.hr/specijalizirani-portali-
postaju-dominantni
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slu€ajevima koriStenja govora mrznje u lokalnim medijima (lokalnim TV kanalima)” te naglaSava
potrebu “pripreme medijske strategije za Hrvatsku s aktivnim ukljuivanjem i povratnim
informacijama od svih medijskih aktera.”’

Dok se utjecaj internetskih portala povecava i time se znacajno mijenja medijski krajolik, sav
dnevni tisak u Hrvatskoj suoCava se sa sveop¢im padom citanosti, Sto ukljuuje pad dnevnog
tiska od 10% i pad cirkulacije tjednog tiska od 15%. Najcitanije dnevne novine u posljednje 4
godine su ,24sata“, a slijede ih ,Jutarnji list* i ,VeCernji list*. Promatrano po grupama vlasnika,
najveéi trziSni udio u 2017. godini ima Styria AG, izmedu 50 i 60 posto, vlasnik ,24 sata“ i
,vecernjeg lista“, dok Hanza Media (,Jutarnji list“ i ,Slobodna Dalmacija“) ima izmedu 30-40%.
Treci najvedi vlasnik je JOJ Media House, a.s. iz Slovacke, koji drzi Slobodnu Dalmaciju i Novi
list.°® Najprodavaniji tjednik u Hrvatskoj je ,7Dnevno" (u vlasnistvu Eurocinik d.o.0.-a), dok su
dva politiCka tjednika s najve¢im udjelom publike ,,Globus”, u vlasnistvu EPH-a, a ,Nacional” u
vlasnistvu NCL Media Grupe d.0.0.*°

S obzirom na obrasce vlasniStva nad medijima nedostaje transparentnosti u prikupljanju
podataka i regulaciji. Obveza podnoSenja informacija o vlasnistvu HGK-u (Zakon o medijima) ili
Vije€u za elektronicke medije (Zakon o elektroni¢kim medijima) lezi u samim medijima, a iz
Zakona nije jasno koje je tijelo nadlezno za nadzor provedbe odredbi. Informacije o vlasnistvu
nisu lako dostupne, a preporuka JIM-a je da: “Zakonske mjere koje osiguravaju transparentnost
vlasniStva nad medijima moraju se aZurirati kako bi se osigurao dostatan okvir za pracenje i
uskladivanje.”®

Sto se tite medijskih sloboda u Hrvatskoj, prema Svjetskom indeksu slobode medija 2018.,
Hrvatska je na 69. mjestu®' zbog sve veée ukljudenosti javnih vlasti u rad javnih medija te
napada i zastraSivanja novinara, osobito onih koji istrazuju kontroverzne teme kao $to su ratni
zlogini, organizirani kriminal i korupcija.®> Povjerenik za ljudska prava Vijeéa Europe nakon
sluzbenog posjeta Hrvatskoj 2016. godine izrazio je zabrinutost u vezi medijskih sloboda u
Hrvatskoj - u odnosu na neadekvatan odgovor viasti na prijavljene slu¢ajeve fizickih napada,
prijetnji smréu i zastraSivanja novinara. Povjerenik je pozvao vlasti da osiguraju ocuvanje i

* press freedom in Croatia: Hate speech and Hope for change Report on the January 2018 Joint
International Mission (JIM), dostupno na: http://seemo.org/assets/pdf/Croatia-Report-
final%203152018.pdf

%8 Istrazivanje tiska u 2017. godini, available at: http://www.aztn.hr/ea/wp-
content/uploads/2016/10/Istra%C5%BEivanje-tr% C5%BEi%C5%A1ta-tiska-u-2017.pdf

% Does media policy promote media freedom and independence? The case of Croatia, available at:
https://bib.irb.hr/prikazi-rad?rad=570124

¢ press freedom in Croatia: Hate speech and Hope for change Report on the January 2018 Joint
International Mission (JIM), dostupno na: http://seemo.org/assets/pdf/Croatia-Report-
final%203152018.pdf

o1 Reporteri bez granica, dostupno na: https://rsf.org/en/croatia

62 Ljudska prava u Hrvatskoj: pregled stanja u 2017. godini, dostupno na:
http://www.kucaljudskihprava.hr/wp-content/uploads/2018/03/Ljudska-prava-u-Hrvatskoj-pregled-stanja-u-
2017.-godini.pdf
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zastitu pluralizma javnih medija i neovisnost regulatora emitiranja, kljuénih elemenata za
medijski pluralizam i slobodu medija.®

4) Metodologija istrazivanja i uzorak

Za potrebe ovog istrazivanja provedeno je nasumicno uzorkovanje ¢lanaka u: 5 nacionalnih
tiskanih dnevnih novina s najveéim tirazom (Velernji list, Jutarnji list, 24 sata, Novi list,
Slobodna Dalmacija), 3 tjednika (7dnevno, Globus, Nacional), 3 portala za vijesti koji nisu
povezani s tiskom (Index.hr, Net.hr, T-portal) te u TV prilozima koji se emitiraju tijekom glavnih
vijesti u udarnom terminu na javnoj televiziji (HRT1 Dnevnik) i na 2 privatna kanala (NovaTV i
RTL).

Informacije o prodajnoj nakladi dnevnih novina prikazane su na Slici 1:

Novi list &

Slobodna

Dalmacija
5-10%

24 sata

Jutarnji list
10-20%

Newspaper circulation in 2017.

Izvor: http://www.aztn.hr/ea/wp-content/uploads/2016/10/Istra%C5%BEivanje-tr%C5%BEi%C5%A1ta-tiska-u-2017.pdf

Ukupna prodana naklada opc¢einformativnih dnevnih novina u Hrvatskoj u 2017. godini iznosila
je 66,1 milijuna primjeraka®, tako da podaci pokazuju da se 24 sata prodaje izmedu 26,44
milijuna i 19,83 milijuna primjeraka, Vecerniji list izmedu 19,83 milijuna i 13,22 milijuna, Jutarniji
list od 13,22 milijuna i 6,61 milijuna primjeraka, dok su se regionalne dnevne novine Novi list i
Slobodna Dalmacija prodavale od 6,61 milijuna do 3,306 milijuna primjeraka u 2017. godini. Sve
novine imaju svoje portale vezane uz tiskanu verziju, a najCitaniji je 24 sata s 1.7 milijuna
korisnika odnosno 65,16% dosega interneta.®

63 Dostupno na: https://www.coe.int/en/web/commissioner/-/croatia-high-time-to-create-a-tolerant-and-
inclusive-society

64 Istrazivanje tiska u 2017 godini, available at: http://www.aztn.hr/ea/wp-
content/uploads/2016/10/Istra%C5%BEivanje-tr%C5%BEi%C5%A1ta-tiska-u-2017.pdf

65 Dostupno na: https://rating.gemius.com/hr/tree/8
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Najcitaniji internetski portal za vijesti prema Alexa ocjeni je Index.hr s 3,98 dnevnih pregleda
stranice po posjetitelju® i to je vodecéa internetska stranice za novosti i internetski izvor vijesti
prema lzvjeS¢éu Reuters Digital News za Hrvatsku s 57% korisnika.Zatim slijede Net.hr (42%) i
T-portal (40%).%” Prema Gemiusovom izvje$éu za Hrvatsku za listopad 2018., Net.hr ima 1 448
103 korisnika i T-portal 1 440 347 korisnika.®®

Najnovija analiza gledanosti televizije za rujan 2018. Pokazala je da NovaTV ima najviSe
gledatelja opéenito, ali i u udarnom terminu (od 19 do 23 sata).®® Grafitka usporedna analiza 15
najgledanijih kanala u terminu od 19 do 23h prikazana je na slici 2:

TV 19-23 h viewers in %,
September 2018

Other
HTV3 17.3%
1.4%
HTV4 N
14% NovaTV
o — "
RTF RTL2 _—
Kockica 4%
22% ’
HTV2
6%
DomaTV HTV1 — RTL
7.9% 11.4% 14.3%

Izvor: https://www.e-mediji.hr/hr/analiza-gledanosti-televizijskog-programa-u-hrvatskoj/gledanost-tv-programa-rujan-2018/

U razdoblju uzorkovanja prikuplieno je ukupno 245 vijesti. Uzorci novina prikuplieni su u
tiskanim primjercima i pohranjeni u fizickoj bazi podataka, kao i fotografije ¢lanaka koji su
pohranjeni u digitalnom obliku. Vijesti internetskih portala pregledavane su u ve€ernjim satima i
sve vijesti objavljene tog dana pohranjene su digitalno. TV prilozi snimani su sa sluzbenih
internetskih platformi televizijskih ku¢a te su digitalno pohranjeni.

Klju€ne rijeCi koristene prilikom identifikacije vijesti za uzorkovanje:

police policija

court sud

% Alexa top sites Croatia, available at: https://www.alexa.com/topsites/countries/HR

67 Digital News Report 2018, Croatia, available at: http://www.digitalnewsreport.org/survey/2018/croatia-
2018/

%8 Available at: https:/rating.gemius.com/hr/tree/8

% Analiza gledanosti televizijskog programa u Hrvatskoj, available at: https://www.e-mediji.hr/hr/analiza-
gledanosti-televizijskog-programa-u-hrvatskoj/
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prosecution procesuiranje, kazneni progon
criminal offense kazneno djelo
investigation istraga
authorities tijela vlasti

drzavna tijela

institucije
lawyer odvjetnik/ca
suspicion sumnja
crime zlo¢in
suspect osumnji¢en(a), osumnjicenik/ca
defendant okrivljen(a), okrivljenik/ca
accused optuzeni(a)/ osumnji¢en(a)
criminal case kazneni slucaj
delict delikt
charged optuzeni(a), optuzenik/ica
arrested uhi¢en(a), uhi¢enik/ica

Odabir vijesti temeljio se na: podudaranju klju€nih rijeci, to€nom upucivanju na stvarne
osumnjicene ili optuzene osobe, referiranju na kazneni postupak, vijestima koje sadrze viSe od
50 rije€i u engleskom jezichom ekvivalentu. Posebna pozornost posveéena je vizualnoj
prezentaciji osumnijiCenika i optuZenika u vijestima (fotografije ili videozapisi uhi¢enja, osobito
kada su primjenjivane mijere fizickih ograni¢enja).

Za provodenje analize tijekom istraZivanja odabrane su sljedeée vijesti:
Tiskane dnevne novine:

24sata - Zadar: Dvojica Poljaka pretukla taksista (58) (13/06/2018)

24 sata - Monstrum - U subotu je ocu prerezao grkljan. U istom je stanu prije 21 godinu ubio
majku. Izbo ju je 28 puta. Njezino je truplo danima skrivao u smo¢nici... (02/09/2018)

Jutarnji list - Okorjeli recidivist OtmiCar ZagorCeva sina u autu krijumcario devet paketa
amfetamina (02/07/2018)

Jutarniji list - Migranti krali torbe po centru Zagreba, uhvatila ih okradena (13/09/2018)
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Slobodna dalmacija - Ubojica uhicen pri kontroli putovnice (29/06/2018)

Internetski portali nevezani uz tisak:

Index.hr - Muskarac iz BiH u kombiju Svercao 15 migranata, uhvacen kod Rijeke (05/06/2018)
Index.hr - ZaSto se smecu iz Zadra nece suditi za pokusaj ubojstva? (21/06/2018)

T-portal - Ubojica sa Zréa ostaje u zatvoru, branio se Sutnjom (29/06/2018)

Net.hr - HRVATSKI ESCOBAR PRED SUDOM U ZAGREBU: ‘Ne smatram se krivim za pranje
novca, a na pitanja ne zelim odgovarati’ (02/07/2018)

Net.hr - UBOJICA SPLITSKOG DILERA ZARADIO NOVU OPTUZNICU: Besramnom kradom
identiteta podigao kredit i zgrnuo novac (05/09/2018)

Internetski portali vezani uz tisak:

7dnevno - SoroSeva blagajnica, Sanja Sarnavka, pod povec¢alom DORH-a! (29/06/2018)

24 sata - Alzirski brija¢ Aleksi¢u je na ulazu u tramvaj ukrao mobitel (05/09/2018)

24 sata - Ubojstvo na Zr¢u: Ubo ga je u prsa i prerezao mu aortu i venu (05/09/2018)
Vecernji.hr - Krijumc¢ar koji godinama bjezi policiji izbo sitnog dilera zbog kceri (21/09/2018)
Novi list.hr - ZLOCIN NA ZRCU Hoce li ubojicu izrugiti britanskom pravosudu znat ¢e se nakon
podizanja optuznice (29/06/2018)

TV:

NovaTV - “Hrvatski Escobar” danas je iz zatvora u Rijeci doveden na zagrebacki Zupanijski sud
(02/07/2018)

NovaTV - Policija uhitila dilera (13/06/2018.)

NovaTV - Priveden trener zlostavljac: bludni¢io nad maloljetnicama (21/09/2018)

RTL - Stjepan Prnjat je doveden pred sud (02/07/2018)

RTL - Agresivni deCko izazvao je ozbiljne ozljede 18-godisSnjoj djevojci, uhi¢enih tek nakon 12
sati (21/06/2018)

5) Rezultati i nalazi istrazivanja

Sveukupni rezultati promatranja TV vijesti su: veéina TV vijesti su primjeri dobrog izvjeStavanja,
u skladu sa standardima. U vrlo malom broju slu€ajeva moze se tvrditi da su povrijedeni pojedini
eticki standardi - naj¢eS¢e pri koriStenju fotografija Zrtve ili scena nasilja, pri koriStenju
senzacionalisti¢kih rije€i u izvjeStavanju o osumnji¢enicima ili optuzenicima, ili kada se koriste
arhivski materijali ili igrane scene bez jasnog upozorenja da se radi o takvim materijalima.

Zbog Cinjenice da se TV oslanja na video materijale, ¢eS¢e se prikazuju scene uhi¢enja. U
vijestima od 2. srpnja u vijestima Nove TV prilog sadrzi materijale objavljene na sluzbenom

16



Youtube kanalu Ministarstva unutarnjih poslova (MUP TV) koji pokazuju "provodenje slozene
kaznene istrage kodnog imena "NANA" u svezi s krijumc¢arenjem vecih koli¢ina kokaina iz Juzne
Amerike u Republiku Hrvatsku.”” Televizijska kuéa pritom nije navela kako se radi o arhivskoj
gradi niti koji je izvor. U ovom video materijalu uhi¢eno je viSe osoba i prikazane su scene
uhi¢enja, iako se ova odredena vijest odnosila na odvodenje jednog optuzenika iz zatvora u
Rijeci na Zupanijski sud u Zagrebu pod optuzbom za pranje novca, $to objavljeni video materijal
nije jasno kontekstualizirao. Navodi se kako je optuzeni doveden pred sud pod visokim
sigurnosnim mjerama, iako te mjere nisu prikazane u izvjestaju Nove TV. Dodatno, odvjetnik
optuzenog koji je bio intervjuiran u istoj prici izjavio je: “Mislim da se pomalo €ak i pretjeruje s
tim jer ne vidim razloga da se nekoga na taj nacin dovodi na sud, ali to je oito procjena nekoga
tko valjda zato ima neke svoje razloge.” U izvjestaju RTL-a o istom predmetu prikazane su
visoke policijske sigurnosne mjere na ulicama i video iz sudnice, gdje je optuZeni prisutan bez
mjera vezivanja. Navodi se da optuzeni “ne bi dolazio na daljnje sudenje zbog policijskog
spektakla” te je izjavio: "Pod punom ratnom spremom, zato mi se ne dolazi", a odgovor je bio:
"Gledajte, netko smatra da zato postoje razlozi.”, no nije jasno pokazano tko je odgovorio
optuzenom. Mediji optuzenog nazivaju "hrvatskim Escobarom", Sto se ponavlja u nekoliko
razli¢itih medija, tiskanih i online, kada se govori o ovom slucaju.

U RTL vijestima od 21. lipnja video materijal sadrzi prave fotografije ozljeda zZrtve (bez prikaza
lica), kao i videozapise odigranih scena nasilja u obitelji, pri ¢emu se ne navodi da taj video
materijal sadrzi glumljene scene. Takoder, postoji arhivski video materijal koji prikazuje
uhi¢enje, no nije jasno da li je taj materijal povezan s ovom priCom.

U vijestima Nove TV od 21. rujna pri¢a sadrzi igrane scene $to je i jasno naznaceno, a pojmovi
osumnjicenik i optuzenik koriste se u skladu s kaznenim zakonom, ali u pisanom dijelu vijesti
nalazi se izjava: ,Trener zlostavljaC doveden pred sud zbog bludniéenja nad maloljetnicama®.
Takva izjava ne sadrzi podatke da je osoba osumnji¢ena, a ne vec¢ optuzena tj. proglasena
krivom za ovo djelo.

Slicne situacije Cesto se biljeze u tiskanim vijestima i internetskim portalima. Naslov ¢lanka
Cesto se piSe na senzacionalisticki nacin, ne primjenjujuci ispravan izraz za optuzene,
osumniji€¢ene ili okrivliene osobe, dok je u tekstu ¢lanka to obi¢no toéno i jasno navedeno.
Naslovi vijesti sadrze rije€i poput “ubojica”, “otmi€ar”, “krijum¢&ar”, dok sam tekst sadrzi izraze
poput “osumnji¢en za ubojstvo” ili “osumnijiCen za kradu”. Primjeri ove vrste izvjeStavanja
zabiljeZeni su u 3 od 5 pregledanih ¢lanaka s internetskih portala koji nisu vezani za tisak, u 3

od 5 slu€ajeva s portala povezanih s tiskanim novinama, te u 4 od 5 ¢lanaka iz tiskanih novina.

Dnevni tisak i internetski portali obi¢no objavljuju inicijale osumnji€¢enika ili optuZenika te njihovu
dob. Postoje i slu€ajevi objavljivanja punog imena, kao i osobnog imena i inicijala prezimena. U
slu€aju vijesti s portala 24 sata od 5. rujna objavljeno je puno ime, dob, podrijetlo, status i
mjesto stanovanja (“migrant iz Alzira s prebivalistem u hotelu Porin”), pa ¢ak i zanimanje
optuzenika, iako to nije bilo relevantno. U ¢lanku tiskanih dnevnih vijesti 24 sata od 13. lipnja

0 Dostupno na: https://www.youtube.com/watch?v=ImGCwzbc6DQ
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objavljena je dob i podrijetlo osumnijiCenika pod naslovom “Dva Poljaka pretukla taksista”, pri
¢emu podaci o podrijetlu i starosti tih osoba nisu bili relevantni. Takoder, u naslovu ¢lanka iz
Jutarnjeg lista od 13. rujna stoji: "Migranti krali torbe po centru Zagreba, uhvatila ih okradena", a
Clanak takoder sadrzi inicijale, dob, podrijetlo, status, mjesto boravka, pa €ak i zanimanje
optuzenih osoba. Takoder se navodi sljedece: “Dvojica se pretvaraju da su pijani, a treci krade
torbe i sve $to mu dolazi. Oni su migrantski trio iz Alzira koji je privremeno boravio u hotelu
Porin u zagrebackom gradskom naselju Slobostina, ali sada u zatvorskim celijama Remetinec
zbog teskih krada pocinjenih tijekom proslog €etvrtka”, unato¢ tome $to su osobe pod istragom i
jos nisu optuzene. Takoder, njihovo podrijetlo, status i mjesto stanovanja nisu relevantni za
pricu.

Kada je rije€ o vizualnom materijalu uhi¢enih osoba, vijest o uhi¢enju osumniji¢enika za ubojstvo
od 29. lipnja koja je prisutna u vecini promatranih medija tog dana, portali i tiskane dnevne
novine objavili su portret uhi¢enika sa lisicama vezanim na ledima te uz prisutstvo policije. Novi
list, 24 sata, T-portal koriste rije€ "ubojica" u naslovu ove vijesti, dok u tekstu ukazuju na to da je
osoba uhi¢ena i osumnjiCena za ubojstvo. Tiskano izdanje 24 sata od 5. rujna ima jo$ viSe
senzacionalisti¢ki naslov: "Ubojica sa Zr¢a udarao nozem gdje god je stigao". T-portal je objavio
vizualni materijal za ovaj ¢lanak koji je sadrzavao €ak 10 fotografija portreta uhi¢enika sa

lisicama vezanim na ledima uz prisustvo policije, kao i €ak 13 fotografija istrage i mjesta zlocina.

Portret osumnji¢enika objavljen je na portalu Net.hr u vijestima od 5. rujna pod naslovom:
»Ubojica splitskog dilera zaradio novu optuznicu: Besramnom kradom identiteta podigao kredit i
zgrnuo novac‘, s osvrtom na prijasnji dosje osumniji¢enika prema kojem je kriv za drugi zlo€in
unato€ tome Sto se u tekstu naglasSava je da postupak jo$ u tijeku. Izvor fotografije je Facebook,
a autor Clanka je Danas.hr koji je portal koji pod tim imenom ne postoji na internetu i nije
registriran u elektronic¢kim publikacijama i pruzateljima medijskih usluga.

Portret osumnji¢enika takoder je objavljen 2. rujna u 24 sata, online i tiskanoj verziji. U tiskanoj
verziji fotografija se nalazi na naslovnoj stranici, a slijedi je naslov: "Psiho iz Travna", dok
podnaslov sadrZi rije€¢ "monstrum” i pojedinosti o kaznenom djelu, kao i detaljan opis koji se
odnosi na prethodni kriminalni dosje osumniji€enika. Objavljene su fotografije zgrade u kojoj je
pocinjen zloc€in, a u internetskom izdanju postoji i video vijest koja takoder sadrzi snimke zgrade
i susjedstva gdje je pocinjen zloc¢in, kao i fotografije s mjesta zloCina. Online izdanje slijedi
hashtag "zaklana". U ¢lanku se navodi kako je istraga jo$ uvijek tijeku, a provodi je drzavno
odvjetnistvo.

Kada je rije€ o vizualnom materijalu koji se odnosi na zrtve, VeCernji list na svom je
internetskom portalu vezano uz vijest ,Krijum¢&ar koji godinama bjezi policiji izbo sitnog dilera
zbog kéeri* objavio portret lica Zrtve, a potom tekst: “Zabranjena ljubav - A. C (49) koji je bio
umijeSan u krijumcarenje kokaina iz Juzne Amerike nije Zelio da njegova k¢i bude s dilerom,
zbog €ega je ubo nozem Denisa O. (33) (na slici dolje) koji je bio sitni diler”, Sto je primjer
netretrianja osoba s dostojanstvom te iznoSenja misljenja kao Cinjenica prije pokretanja kaznene
istrage.
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Vizualni materijali o zrtvi takoder su objavljeni na portalu Index.hr 21. lipnja, gdje su ozljede
zrtve prikazane na fotografiji sa zamagljenim licem. U tom c&lanku objavljena je i fotografija
osumniji¢enika, koja prikazuje tu osobu kao opasnu (bez majice, ¢elavu, snaznu). Takoder,

ok ¥k

naslov ¢lanka sadrzi rije€ “smece”, a u tekstu ¢lanka se koristi rije€ “manijak”.

U tjednom tiskanom i online izdanju 7 dnevno od 29. lipnja, €lanak sadrzi lazne vijesti i
senzacionalne naslove poput "pet godina prikrivan porezni kriminal" ili "SoroSeva blagajnica,
Sanja Sarnavka, pod povec¢alom DORH-a!" kojima nedostaju ozbiljni izvori i €injenice, a navodi
se da je €lanak napisan “prema nesluzbenim izvorima”. Oni uklju€uju osobe iz javne i politicke
sfere predstavljajuci njihova puna imena i pozicije, prikazujuc¢i ih odgovornima za utaju poreza i
pranje novca iako ne postoje sluzbene izjave niti se navode ikakvi pouzdani izvori dokaza takvih
navoda.

Primjeri dobre prakse kada je rije€ o prikazivanju osumnji¢enika i optuZzenika u medijima i
izvjeStavanju o kaznenim djelima mogu se naéi u TV vijestima javnih i privatnih TV kuca.
Primjerice, slu€aj visokog profila koji ukljuuje javno eksponiranu osobu i medunarodnu tjeralicu
pojavio se na RTL-u 13. lipnja povodom ¢ega je intervjuiran ministar pravosuda. Njegova izjava
usmjerena je na postupak, pravni okvir i ulogu javne vlasti u ovom predmetu, a ne na
osumnji¢enika i njegovu krivnju ili nevinost. Isto tako, internetski portali i novine oprezniji su
kada su u pitanju slu€ajevi od visokog interesa za javnosti i koji uklju€uju javno izloZzene osobe,
tako da ce vjerojatno Kkoristiti izraze kao 3to su "osumnijiCenik", "okrivljenik", "optuzenik" i
"osudenik" ispravno i to¢no, u skladu s kaznenim zakonodavstvom. Takoder, oni koriste izjave
za medije drzavnog odvjetniStva te citiraju njihove dijelove ili ih prenose u cijelosti.

“Presumpcija nevinosti” nije spomenuta nigdje, niti u jednom od 20 ispitanih ¢lanaka iz svih
medija.
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